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 كارآفرین اینترنت بانكسامانه راهنمای كاربری 

 مقدمه
اینترنهت رهرا م مهی كنهد  شها مجهترا جاهت اناهاا ایها امهبا نوهایا به    هبا  ا               شهکا   است كه  اناهاا امهبا بهانای اا ای  ریه       خدمتی اینترنت بانك  

شهبک  بانههك نداشههت  باشههد ج ای كناهایی كهه   ا ستههر جدیههد  سترسهی بهههوااا ای مههر ا جاههان به  شههکا  جاههانی اینترنههت موههر اسههت  ایهها ابهه اا بهههترا      

 .مناسب براا برقرااا مراج ات شاااا ج اقتتا ا ررا م كجا ه است

اقهداا به     امنوهت ا عسهات مجهترا     اره ای   جاهت  (امه  یاکهاا متهر     سهتااه شبیوهد   )ج نوه  اسهتدا ه ای شهبكا     كااكرریا با باره گوهرا ای ایها ابه اا    بانك

 ا سهامان  جدیهدا اینترنهت بانهك اماهان اناهاا انتهها  ججه  ج شهراكن   هاا مهایی بهراا              .ااائ  انباع خدمات ایاترجنوای ب  كلو  مجهتریان خهب  مهی ندایهد    

 . هاب  اا مجترک نو  ررا م شده است

 ا ستههر جدیههد  اسههتهکا  سههایر سدههبا ای باناههدااا ایاترجنوههك  ا دوههت بهه  جقههت ج   ینهه   ههاا مجههتریان   دهه  م ههو      ا دوههت باناههدااا ایاترجنوههك

كه  بانهك    سهاست   ا  هر ماهانی كه  مجهترا ااا ه ندایهد ج سهایر مهباا  ای جدله  سهباملی  ههتند            42ن  ا سهایر شهبب  ااائه     ییهت  كا   ای  اا مجهتریا 

 .كااكرریا قتد  اا  با گهترش خدمات ایاترجنوای   ستوابی ب  كن ا دا  اا براا مجتریان خب  ررا م نداید

 مزایای استفاده از اینترنت بانك

  ین  ارت ج كمدصرر  جبیی  ا جقت ج   

 انااا امبا بانای  ا  ر ساست ای شکان  اجی 

 سدا جاباایی جج  نهد 

 سترسی ب  سباب  ج مدیریت سپر ه  

 كارآفرین امكانات قابل دسترس در اینترنت بانك

 مشاهده اطلاعات حسابها 

o صباش هاب  جاه اا 

o  صباش هاب ما ان 

o مواناوا مانده  هاب بتبات ندب ااا 

 (شراكن   اا مایی با استدا ه ای  هاب  اا شخص  هبقیبراا ) كارتابل 

o شراكنجااا  ا انتظاا ام اء 

o  جضبوت شراكن 

 انتقال وجه داخلی 

o هاب ب   هاب  اخلی  

 انتقال وجه بین بانكی 

o پایا -انتها  جج  بوا بانای 

 خدمات كارت 

o انتها  جج  كاات ب  كاات 

o مهدج  كر ن كاات 

 پرداخت قبوض 

o پر اخت قکض 

 تلفن همراه خرید شارژ 

o ( دراه اج   ایرانهل  شایوا)اپراشبا اا شلدا  دراه  خرید شااژ 
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 گزارشات و پیگیری تراكنشها 

o پواورا پایا -انتها  جج  بوا بانای 

 مدیریت چكها 

o مجا ده چاااا جاگذاا شده 

 خدمات تسهیلات 

o ندای  جضبوت شهاوعت 

 ثبت حسابهای آشنا 

 پروفایل مشتری 

 خروج 

 

 :اینترنت بانك نیاز داریمآنچه جهت ورود به 

 ای  ری  شبک  بانكشبس  ام اء  ااان ماای شخص  هبقی   اخباست ربا  ندب ن اینترنت بانك 

 ( ستااه شبیود ام  یاکاا متر ) ناا كاابرا ج ام  سکبا 

 

 :علائم استفاده شده در مستند

.براا ندای  مرا ل اجراا سدلوات  ای ایا كیابن استدا ه شده است:    
 

.براا سنبان كر ن مباا  قابل شبج  ای ایا كیابن استدا ه شده است :  

. ای ایا كیابن براا شباایف استدا ه شده است:   
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 .شده ج گ ین  اینترنت بانك اا انتخاب موانوم (ew.karafarinbank.ir) بانك كااكرریاسامان  اینترنت ابتدا جاا   .1

 (1شال ).ظا ر شده  ناا كاابرا ج ام  سکبا اا جاا  ندایود Loginصد    .4

 
 "ورود"صفحه

  .ندایدمجترا جات جاج  ام  سکبا ای اب اا شبكا جات شبیود ام  یاکاا متر  استدا ه می 

كههر ه ج شناهها  ا  غورربهها اشههتکاه جاا  ندایههد  سوهههتم نههاا كههاابرا اا  پهها ای سهه  بههاا امهه  سکههبا خههب  اا یهها ا صههباشوا  مجههترا  نههاا كههاابرا 

 .كن ججب   اا  ربا  سایاصبات مراجب    باا مجترا ب  شبک   اماان 

 :ناات امنوتی بتبات ییر شبصو  موجب  :

  
 "نكات امنیتی"

 .جاا  موجبیم( خعص  جضبوت  هاباا)ب  صد   اصلی   كد  با انتخاب  .3

 ورود به اینترنت بانك
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 خعص  جضبوت  هاباا شامل ا عسات ب  شرح ییر می باشد: 

o شماره حساب 

o شرح حساب 

o نوع حساب 

o نوع مالكیت 

o نام شعبه 

o مانده واقعی 

o مانده در دسترس 

o وضعیت حساب 

o نمودار مانده حساب 

 

 .اا بتبات ندب ااا مجا ده نداید صد   اصلی  مواناوا مانده  هاب  اا خب  مجترا موتباند  ا .2

 
 

 

 

 

 صفحه اصلی
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 . اجا شاایخ شراكن  مجا ده نداید  ( ن جیی/ صبب ا )موتباند یوهت  ه شراكن  كخر  دراه با اماان مرشب سایا  مجترا با انتخاب  كد  : 

 
 " انااا شده اجا  هابیوهت شراكنجااا "

     صفحات اینترنتت بانتك فعتال نباشتدت جهتت امنیتت بیشتتر بدتورت م تدد بایتد           در صورتیكه مشتری مدت زمانی در  :

 .بانك شود وارد اینترنت

 سرویس های غیر مالی: 

شده و نیز میانگین مانده حساب در بازه مشتری حقوقی هنگام رورد به سیستم، خلاصه ای از حسابها و نمودارهایی بر اساس تراکنش های انجام 

 .مشابه تصویر ذیل. چند ماه اخیر را در صفحه صلی مشاهده می نماید
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 .نمایش داده می شود( ده تراکنش آخر)در کنار خلاصه وضعیت، حساب صورتحساب موقت همچنین با انتخاب دکمه 
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  صورتحساب دوره ایسرویس 

 . جاه اا  ای منبا اصلی ا عسات  هاباا    صباش هاب  جاه اا اا انتخاب مواندمجترا جات مجا ده صباش هاب  .1

 
 .صد   صباش هاب اا مجا ده مواند  مجترا .4

 
" 

 (موجب   ا صبات مجا ده شرح شراكن    شوك شرح شراكن  انتخاب).اا ای یوهت كجبیی انتخاب مواند خب  مجترا  هاب مبا  نظر .3

 .شراكن  ای شهبیم ندایجی انتخاب مواند... شا ... شاایخ ایمبا  نظر اا جات ندای  صباش هاب بتبات مجترا بایه  .2

 

 

 
نبع شراكن  اجکااا لایا ب  ذكر است انتخاب ).ندایداا ای یوهت انتخاب مبا  نظر كن شراكن  شراكن  می شباند براا بایبونی نبع مجترا  ا مر ل  ببدا   .5

 (ندی باشد

 

 .اا انتخاب مواند مجترا براا ندای  صباش هاب خب    كد   .6
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 .اا ندای  مود دمجترا سوهتم یوهت شراكنجااا انااا شده اجا  هاب مبا  نظر  .7

 

 .انتخاب نداید  ایارت رایل صباش هاب خب  اا  ا قایب ررمت  اا مبا  نظر با انتخاب  كد   ا صبات شدایل مجترا می شباند  .8

 .مجترا موتباند خعص  جضبوت  هاب  اا خب  اا  ا كا ا پایوا صباش هاب مجا ده نداید
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  صورتحساب ماهانهسروییس: 

 .  ای منبا اصلی ا عسات  هاباا    صباش هاب ما ان  اا انتخاب مواندما ان مجترا جات مجا ده صباش هاب  .1

 .سوهتم صد   صباش هاب ما ان  اا ندای  مود د .4

 .مجترا  هاب مبا  نظر خب  اا ای یوهت انتخاب مواند .3

ماه جااا اا ببنبان پو  ررض ندای  مود د جیی . )ندای  مود د شراكنجااا انااا شده اجا  هاب مبا  نظر مجترا اا بتبات شال ییرسوهتم  .2

 (.اماان انتخاب  ر ماه ججب   اا 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 .مجترا  ا صبات مجا ده ج ئوات شراكن   هاب  ا اجی مجخص  ا یف مبا  نظر اا انتخاب مواند .5

 .سوهتم ج ئوات شراكن   هاب اا مطاب  شال ییر ندای  مود د .6

 
 

 

 

 

 

 

 :یك ای اجی اا ندای   ا ه شده ا عسات جاای   بر اشت ج مانده  هاب با سعئم ییر ندای   ا ه موجب  ا  ر 

 
 

  پیگیری پایاسرویس: 

جهت اطلاع از وضعیت تراکنش پایا می . این سرویس جهت پیگیری وضعیت پایای صادر شده از طریق شعبه و یا اینترنت بانک کارآفرین است

 .یست شماره تراکنش وارد شودبا
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 سرویس های مالی و انتقا وجه برای اشخاص حقوقی: 

 چرخه انجام تراكنش مالی توسط مشتری حقوقی: 
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 اشخاص حقوقی انتقال وجه داخلی 

 .کاربر مربوط به مشتری حقوقی وارد سامانه می شود نام  با« راهبر اینترنت بانک شخص حقوقی»به منظور انجام تراکنش مالی ، ابتدا 

 

 .از منوی انتقال وجه داخلی یک  تراکنش انتقال وجه داخلی ایجاد نموده و تعداد روزهای اعتبار تراکنش جهت اخذ امضا را تعیین می نماید 

 

 

 

 

 

 

 

 انتقال وجه داخلی
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 مجاز شخص حقوقی  نتوسط امضا دارا تایید و انجام تراكنش: سناریوی اول

 

نسبت به ایجاد تراکنش در سامانه و با استفاده از دستگاه تولید رمز یکبار مصرف راهبر اینترنت بانک شخص حقوقی با ورود به سامانه اینترنت بانک 

 .نمایداقدام می

 

 

 

 

 

 



 راهنمای كاربری اینترنت بانك

 .کلیه حقوق این مستند متعلق به بانک کارآفرین بوده و هرگونه انتقال به غیر و تکثیر بدون مجوز  کتبی پیگرد قانونی خواهد داشت

 

حه
صف

15
 

 

ارسال شده و پیامکی جهت مجاز شخص حقوقی به کارتابل صاحبان امضا توسط راهبر اینترنت بانک شخص حقوقی، تراکنش پس از تایید، تراکنش 

 .اطلاع رسانی به صاحبان امضا فرستاده می شود
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 . در این مرحله هر یک از صاحبان امضا در کارتابل خود قادر به مشاهده تراکنش مذکور هستند
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بایست تک تک به سامانه اینترنت بانک وارد شده و نسبت به تایید تراکنش نام کاربری خود میشخص حقوقی، با استفاده از  سپس امضاء داران مجاز

 .نماینداقدام می

 .وارد حساب کاربری خود می شود -که یکی از صاحبان امضا است– mehriبا نام   مشتری حقیقیدر مثال ذیل نام کاربری 

 

تراکنش های در انتظار امضا، تراکنش ایجاد شده را مشاهده و در صورت تمایل با انتخاب دکمه / در منوی کارتابلهر یک از امضاداران مجاز حساب 

 .دناقدام به تایید تراکنش می نمای 
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 .امضای تراکنش مالی استاین امضا به منزله . صفحه درخواست رمز توکن جهت احراز هویت کاربر مذکور نمایش داده می شود
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 .انتخاب شود امضا به همراه شرح نمایش داده می شود  تراکنش های در انتظار امضا دکمه / پس از تایید در صورتی که در منوی کارتابل

 

شدن شرایط برداشت از  پس از احراز. بایست برای تک تک امضاء داران مجاز انجام گردد تا شرایط برداشت از حساب احراز گرددعملیات فوق می

حساب، راهبر اینترنت بانک شخص حقوقی با نام کاربری اختصاص داده شده به شخص حقوقی، به پروفایل بانکداری اینترنتی شرکت وارد شده و 

 . نمایدنسبت به تایید نهایی تراکنش اقدام می

به منزله مهر ( راهبر اینترنت بانک شخص حقوقی)تری حقوقی امضای حساب کاربری مشباشد، مهر شرکت یکی از شرایط برداشت از حساب اگر 

-میمشتری حقوقی نیز ارسال شده و در انتظار تایید راهبر اینترنت بانک ، این تراکنش در کارتابل لذا درصورت ایجاد تراکنش مالی. باشدمی شرکت

بایست پس از امضای امضاداران مجاز، نسبت به امضای ولید رمز میبنابراین راهبر اینترنت بانک شخص حقوقی نیز با استفاده از دستگاه ت. باشد

 .اقدام نمایدبه شرح ذیل تراکنش با استفاده از دستگاه تولید رمز 
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 .امضای مشتری حقوقی به منزله مهر شرکت است
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 .پس از احراز شرایط برداشت تراکنش از کارتابل تمامی صاحبان امضا حذف می گردد

  

وضعیت تراکنش ها ، آخرین وضعیت تراکنش را /با حساب کاربری مشتری حقوقی وارد شده و از منوی کارتابلراهبر اینترنت بانک شخص حقوقی 

 .تغییر می کند "احراز شرایط برداشت"در صورتی که شرایط برداشت تراکنش احراز شده باشد رنگ ردیف به سبز و وضعیت آن به . رصد می نماید



 راهنمای كاربری اینترنت بانك
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 .در کنار تراکنش اطلاعات مربوط به امضاهای اخذ شده مشاهده می شود با انتحاب دکمه 



 راهنمای كاربری اینترنت بانك

 .کلیه حقوق این مستند متعلق به بانک کارآفرین بوده و هرگونه انتقال به غیر و تکثیر بدون مجوز  کتبی پیگرد قانونی خواهد داشت

 

حه
صف

23
 

 

.انتخاب گردد توسط راهبر اینترنت بانک شخص حقوقی برای انجام تراکنش پس از احراز شرایط برداشت، می بایست دکمه  



 راهنمای كاربری اینترنت بانك

 .کلیه حقوق این مستند متعلق به بانک کارآفرین بوده و هرگونه انتقال به غیر و تکثیر بدون مجوز  کتبی پیگرد قانونی خواهد داشت

 

حه
صف

24
 

 

 .رسید تراکنش چاپ می شودانتخاب  در صورت 
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 .حال وضعیت تراکنش به ارسال شده تغییر می یابدپس از انجام مراحل فوق، 

 

 

 سناریوی رد كردن تراكنش ارسال شده به كارتابل كاربر 

 .ابتدا تراکنش توسط مدیر مالی با حساب کاربری شخص حقوقی ایجاد شده به کارتابل امضاداران ارسال می گردد
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  تراکنش های در انتظار امضا دکمه / اگر یکی از صاحبان امضا مایل به رد تراکنش باشد بایستی وارد حساب کاربری خود شده و در منوی کارتابل

 .کنار تراکنش را انتخاب می نماید



 راهنمای كاربری اینترنت بانك
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 . هنگام رد تراکنش نیزامضای شخص جهت احراز هویت درخواست می گردد
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جزییات امضا ها  و رنگ سطر به قرمز تغییر نموده و با انتخاب دکمه  "رد شده"در این صورت در منوی وضعیت تراکنش، وضعیت تراکنش به 

 .نمایان می شود
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 تراكنش انتقال وجه بین بانكی پایا برای اشخاص حقوقی: 

بدین صورت که راهبر اینترنت بانک شخص حقوقی، با نا کاربری خود در سامانه .این تراکنش نیز مانند تراکنش انتقال وجه داخلی استروال انجام 

-سپس تراکنش ایجاد شده به کارتابل امضا داران مجاز شخص حقوقی وراد می. نمایداینترنت بانک وارد شده و نسبت به ایجاد تراکنش پایا اقدام می

تراکنش امضا شده نهایتاً . توانند نسبت به امضای تراکنش ایجاد شده با استفاده از دستگاه تولید رمز اقدام نمایدهر یک از امضا داران مجاز می. شود

 .به کارتابل تراکنش های راهبر شخص حقوقی منتقل شده و پس از تایید راهبر شخص حقوقی، تراکنش انجام خواهد شد

 : مراحل انجام

 ه سامانه و تولید تراکشن انتقال وجه بین بانکی پایاورود ب

 

 

پایا -انتقال وجه بین بانكی  
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وارد حساب کاربری خود شده و اقدام به  بایستبرای انجام تراکنش و احراز شرایط برداشت از حساب، هریک از امضا داران مجاز اشخاص حقوقی، می

 .تایید تراکنش نماید

 



 راهنمای كاربری اینترنت بانك
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 .کلیه حقوق این مستند متعلق به بانک کارآفرین بوده و هرگونه انتقال به غیر و تکثیر بدون مجوز  کتبی پیگرد قانونی خواهد داشت

 

حه
صف

33
 

بایست راهبر اینترنت بانک شخص حقوقی تراکنش مذکور را با استفاده از توسط هریک از امضاء داران مجاز، میش نپس ازامضای الکترونیک تراک

شود و در لازم به ذکر است امضای راهبر اینترنت بانک شخص حقوقی همانند مهر شرکت درنظر گرفته می. نموده( تایید)دستگاه تولید رمز امضا 

 .پذیردنش مذکور انجام میصورت احراز شرایط برداشت، تراک
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.از لیست تراکنش های در انتظار تایید خارج می شودمذکور تراکنش از حساب،  پس از احراز شرایط برداشت

 

 

 

 

 

 



 راهنمای كاربری اینترنت بانك
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ارسال وضعیت تراکنش ها رفته و اقدام به / به منوی کارتابلاز امضای تراکنش ، توسط امضا دار مجاز، راهبر اینترنت بانک شخص حقوقی پس 

 .تراکنش می نماید

 

 



 راهنمای كاربری اینترنت بانك
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 .گرددرسید انتقال وجه به شرح ذیل تولید می شنجام تراکناپس از 
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اا پر اخت نداید  ای منبا اصلی پر اخت قکبض  پر اخت قکض اا انتخاب می ...  ا صباشی ك  مجترا بخبا د  ر یك ای قکبض كب  برق  شلدا ج

 .ذكر است ك  پر اخت قکبض  ا اینترنت بانك ربع ای  ری  یای ای سپر ه  اا ربا  مجترا قابل انااا استلایا ب  .كند

 مرا ل گاا ب  گاا پر اخت قکض

 .اا ای منبا اصلی سوهتم ب  شرح ییر انتخاب مواند "پر اخت قکض "مجترا گ ین   .1

 
 .اجا قکض اا  ا بخ  مربب    اج موندایدمجترا شناس  قکض ج شناس  پر اخت  اج شده  .4

 

 .اا انتخاب مواند مجترا  ا صبات ا دونان ای جاج  ا عسات قکض  كد   .3

 .سوهتم ص ت ا عسات اا مطاب  شال ربق ب  مجترا اسعا مواند .2

 .اا انتخاب مواند ا دونان ای ص ت ا عسات قکض  كد  مجترا پا ای  .5

 .سوهتم صد   پر اخت اا ندای   ا ه ج كاابر موتباند شدااه  هاب مبا  نظر اا ای ایهت  هابااا ندای   ا ه انتخاب نداید .6

 

 .اا انتخاب مواند مجترا ا عسات قکض اا مجا ده ج  ا صبات اقداا ب  پر اخت قکض  كد   .7

 .اسود پر اخت قکض اا ندای  مود د سوهتم .8

 

 پرداخت قبوض



 راهنمای كاربری اینترنت بانك
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 .اا انتخاب مواند مجترا  ا صبات شدایل ب  مجا ده چاپی اسود پر اخت قکض  كد   .9

 .اسود چاپی  اجا ا عسات شراكن  اا ندای  مود دسوهتم  .11

 
 

 

 

 .دنسدلوات خرید شااژ اا انااا   د با استدا ه ای ایا سرجیا نمجتریان  موتبان

 مرا ل گاا ب  گاا خرید شااژ

 .اا ای منبا اصلی سوهتم ب  شرح ییر انتخاب مواند "خرید شااژ "مجترا گ ین   .1

 
 

 

 .مکایغ شااژ ندای   ا ه شده  ا صد   خرید شااژ مطاب  شال ییر  اج مواند  ک مجترا شبدا  شااژ اا مبا  نظر اا  .4

 خرید شارژ



 راهنمای كاربری اینترنت بانك
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 .اا انتخاب مواندمجترا پا ای  اج شبدا  شااژ اا مبا  نظر  كد   .3

 دراه ج ك اس پهت ایاترجنوای خب  اا موتباند  اج  سوهتم صد   شایودی  خرید شااژ اا ندای   ا ه  مجترا  ا صبات شایود ا عسات شااژ  شدااه شلدا .2

 .شدااه  هاب مونداید انتخاباقداا ب     ج سپا  ا بخ  ا عسات پر اخت. كند

 
 .ك  شامل ا عسات نبع شااژ  جضبوت شراكن   سریا  شااژ ج كد شااژ می باشد.سوهتم صد   اسود پر اخت شااژ اا ندای  مود د .5

 

 (35شال.)مجترا  ا صبات شدایل ب  چاپ اسود پر اخت شااژ موتباند با استدا ه ای  كد  چاپ اقداا ب   ایارت اسود چاپی نداید



 راهنمای كاربری اینترنت بانك
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 .  موتباند ای ایا سرجیا استدا ه ندایدپركاربرد خود مجترا جات ثکت كر ن  هابااا

 :مرا ل ثکت گاا ب  گاا

 .مجترا گ ین  ثکت  هابااا كشنا اا ای منبا اصلی انتخاب مواند .1

 
 . هبقی بب ن انتخاب مواند/ شركت جدید اا بر  هب  هوهی/ مجترا  كد  شخص جدید .4

 

 

 

 ثبت حسابهای آشنا
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ب   دراه بانك مبا   اا انتخاب مواند ج سپا  كد   (38)شالمجترا جات اضار  كر ن  هاب  یای ای كیتدااا یوهت اا مطاب   .3

 .انتخاب مواند ای یوهتنظر

 
 .شركت ثکت شده  دراه با  هابااا ثکت شده  ا مر ل  قکل اا مجا ده نداید/ مجترا پا ای انتخاب  كد  ذخوره  می شباند ا عسات اشخاص .2

 

شغوور ج با استدا ه ای  كد  شركت اا با استدا ه ای  كد  / ای اقعا ا عساشی مرشک  با اشخاص مجترا موتباند  ر یك

 .ذ  نداید  
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 .انااا شده اا پواورا ندایدمجترا موتباند با استدا ه ای ایا ربایوت  جضبوت شراكنجااا 

 مرا ل گاا ب  گاا شاو  گ ااش

 .انتخاب مواند پواورا پایا اا ای منبا اصلی گ ااشات ج پواورا شراكنجاا –انتها  جج  بوا بانای مجترا گ ین   .1

 .سوهتم صد   مربب   اا ندای  مود د .4

 
 

 .اا انتخاب مواند مجترا شدااه شراكن  اا  ا م ل مربب    اج كر ه ج سپا  كد   .3

 .سوهتم اسود پواورا شراكن  پایا اا ندای  مود د .2

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 گزارشات و پیگیری تراكنشها
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      .مبا  استدا ه قراا می گور ایا سرجیا جات ندای  ا عسات شختی مجترا شامل مجختات رر ا ج شداس 
 

 

 

 

 

 

ب  جترا  نااا مراجب  ب  شبک   اخباست استدا ه ای خدمات اینترنت می نداید ج كاابران  ج نبع ام  یای ایهتا ج  یارا استدا ه ای شبكا اام 

 .مود ند پوجناا  مجترا

  نااانداید ج  ما ان /كند  شناا موتباند اقداا ب  ندای  ا عسات ای قکول صباش هاب  جاه اا مجترا ناا كاابرا ج ام  ایهتا اا ای شبک   ایارت  ا صباشوا  

.اا شغوور   دجاج  بایهتی ام  ایهتا  اجیوا   

.اا انااا   د... ابن  سدلوات انتها  ج قراا مواور  ج مجترا با ایا ام ندی شباند  وچام  ایهتا ره  جات ندای  ا عسات اینترنت بانك مبا  استدا ه   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 پروفایل مشتری

 

 

 

 تغییر رمز ایستا هنگام ورود به اینترنت بانك

 

 

 

 



 راهنمای كاربری اینترنت بانك

 .کلیه حقوق این مستند متعلق به بانک کارآفرین بوده و هرگونه انتقال به غیر و تکثیر بدون مجوز  کتبی پیگرد قانونی خواهد داشت
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 .اینترنت بانك موجب  Login مجترا جاا  ررا .1

 
 

 .سوهتم پا ای ا رای  بیت مجترا  صد   شغوور ام  اا ندای  مود د .4

 

 .نداا انتخاب موا مجترا ام  ربلی خب  اا  اج كر ه ج سپا ام  جدید اا  جباا جاا  ج سپا جات ذخوره  كد   .3

 .سوهتم مجترا اا ب  ررا جاج  ب  سوهتم ااجاع مود د ج مجترا بایهتی ایناا با ام  جدید جاج  ب  سوهتم اا انااا   د .2
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